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Artikel 1 - Definities

1. Z.Karacaer handelende, ZK Juristenkantoor: de eenmanszaak ZK Juristenkantoor,
gevestigd te Rotterdam, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer
85621285.

2. Klant: de natuurlijke of rechtspersoon die met ZK Juristenkantoor een overeenkomst
aangaat.

3. Partijen: ZK Juristenkantoor en Klant gezamenlijk.

4. Consument: een Klant die een natuurlijk persoon is en handelt buiten de uitoefening van
een beroep of bedrijf.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen,
overeenkomsten en leveringen van diensten door of namens ZK Juristenkantoor.
2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig als deze schriftelijk zijn
overeengekomen.
3. Algemene voorwaarden van Klanten of derden worden uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel 3 - Prijzen

1. Alle prijzen worden vermeld in euro’s en zijn inclusief btw, tenzij anders overeengekomen.
2. Prijzen kunnen door ZK Juristenkantoor te allen tijde worden gewijzigd en zullen
schriftelijk worden gecommuniceerd aan de Klant.

3. Tarieven voor dienstverlening worden gebaseerd op de werkelijk bestede uren, tenzij
schriftelijk een vast bedrag is overeengekomen.

4. Bij een overeengekomen richtprijs kan ZK Juristenkantoor deze met maximaal 10%
overschrijden zonder nadere toestemming van de Klant.

5. Bij prijswijzigingen van meer dan 10% heeft de Klant het recht het meerdere te laten
vervallen of de overeenkomst te ontbinden.

Artikel 4 - Betalingen en betalingstermijn
1. ZK Juristenkantoor mag een aanbetaling tot 50% van het totaalbedrag verlangen bij het

aangaan van de overeenkomst.
2. Facturen dienen binnen 7 dagen na factuurdatum te worden voldaan.



3. Indien de betaling niet binnen deze termijn is ontvangen, is de Klant direct in verzuim,
zonder dat een nadere ingebrekestelling vereist is.
4. Bij niet-tijdige betaling behoudt ZK Juristenkantoor zich het recht voor de uitvoering van
de overeenkomst op te schorten.

Artikel 5 - Gevolgen te late betaling

1. Bij niet-tijdige betaling is de Klant de wettelijke rente verschuldigd van 2% per maand
(voor consumenten) en 8% per maand (voor bedrijven), gerekend vanaf de dag van verzuim.
2. Daarnaast is de Klant buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd, berekend volgens het
Besluit vergoeding voor buitengerechtelijke incassokosten.

3. Indien ZK Juristenkantoor aanvullende kosten maakt door het incasseren van de betaling,
komen deze volledig voor rekening van de Klant.

Artikel 6 - Herroepingsrecht (voor consumenten)

1. De consument heeft een wettelijke bedenktijd van 14 dagen vanaf:
- De dag na ontvangst van een product;
- De dag na het sluiten van een overeenkomst voor een dienst.
2. De consument dient binnen deze termijn schriftelijk kenbaar te maken gebruik te willen
maken van het herroepingsrecht.

Artikel 7 - Uitvoering van de overeenkomst
1. ZK Juristenkantoor voert de overeenkomst naar beste inzicht en vermogen uit.

2. Indien noodzakelijk kan ZK Juristenkantoor derden inschakelen om (delen van) de
werkzaamheden uit te voeren



